UBND THANH PHO HAIPHONG  CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA THANH PHO DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:248 /TB-TTTP Hai Phong, ngay 30 thang7 nam 2025
THONG BAO

Ve v1ec phan cong nhiém vu theo doi, thue hi€n cong tac quan ly nha nwée
vé tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, td cdo va phong, chong tham nhiing,
lang phi, tiéu cuc ddi véi cac s, nganh, xa, phwong, dic khu

Can cr Nghi quyét s6 39/NQ-HPND ngay 01/7/2025 ctia Hoi déng nhan
dan thanh phé vé quyét dinh thanh 13p co 'quan chuyén mén thude Uy ban nhan
dan thanh phé Hai Phong; Quyet dinh sd 63/2025/QD-UBND ngay 01/7/2025
ctia Uy ban nhan dan thanh phé vé viéc Ban hanh chirc nang, nhiém vu, quyen
han va co ciu to chitc ciia Thanh tra thanh phd Hai Phong; Thoéng bao so
200/TB-TTTP ngay 09/7/2025 cua Thanh tra thanh pho vé viéc phan cong
nhiém vu tam thoi d6i véi Lanh dao Thanh tra thanh pho va dia ban, linh vuc
theo ddi, ph6i hop cia cac phong Nghiép vu, Vin phong.

Thanh tra thanh phé thong béo phén cong cac phong nghiép vu theo dai,
thuc hién cong tac quan 1y nha nudc vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c40 va phong, chéng tham nhiing, lang phi, ti€u cuc d6i voi cac s, nganh, x4,
phuong, dic khu trén dia ban thanh phé Hai Phong nhu sau:

L. PHAN CONG NHIEM VU THEO DOI, CONG TAC THUC HIEN
QUAN LY NHA NUOC TAI CAC CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG

1. Van phong:
- Thuc hién theo ddi, tham muu quan 1y nha nudc, phdi hop véi cac co
quan, don vi: Van phong Thanh ay; Vin phong Poan Pai biéu Québc hoi va

HDND thanh phd; Van phong Uy ban nhan dan thanh phd; Bao hiém x4 hoi khu
vuc VIII; Kho bac nha nuée khuc vuc 111; Thué Hai Phong.

- Giao dong chi Nguyén Tuan Trung, Chanh Vian phong Thanh tra thanh
pho (s6 dién thogi: 0983.045.039) phan cong cong chuc thude Vian phong truc
tiép theo ddi d6i Vi cac co quan, don vi thuoc pham vi phan cong theo ddi cua
Van phong.

2. Phong Thanh tra, gidi quyét khiéu nai, to cdo dia ban 1 (Phong
Nghiép vu 1):

- Thuc hién theo doi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi, dia phuong:

~ +03 Ban Quan ly du &n khu vuc truc thuoc UBND thanh phé: Lé Chan,

Kién Thuy, Hai An.

+ Cac phuong: Lé Chan, An Bién, Hai An, Bong Hai.

+ Céc xa: Kién Thuy, Kién Minh, Kién Hai, Kién Hung, Nghi Duong va
bac khu Cat Hai.
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- Giao dong chi Pao Vin Tuyen Truong phong Nghiép vu 1 (so dién
thogi: 0982.708.595) phan cdng cong chic thudc phong truc tiép theo ddi doi
véi cac co quan, don vi thugc pham vi phan céng theo ddi caa phong.

3. Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cdo dia ban 2 (Phong
Nghiép vu 2):

- Thuc hién theo ddi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi, dia phuong:

+ 05 Ban Quan ly dy &n khu vyc tryc thugc UBND thanh pho: Kién An,
An Duong, Vinh B4o, Hong Bang, D6 Son.

+ Cac phuong: Kién An, Phii Lién, An Duong, An Hai, An Phong, Hong
Bang, Hong An, Nam D6 Son, Do Son.

+ C4c x&: Vinh Bao, Nguyén Binh Khiém, Vinh Am, Vinh Hai, Vinh Hoa,
Vinh Thinh, Vinh Thuan.

- Giao dong chi T6 Xuén Hién, Truéng phong Nghiép vu 2 (so dién thogi:
0904.136.696) phan cdng cong chirc thuéc phong truc tiep theo dodi doi véi cac
co quan, don vi thugc pham vi phan cdng theo ddi cua phong.

4. Phong Thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cao dia ban 3 (Phong
Nghiép vu 3):

- Thuc hién theo ddi, tham muu quéan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi, dia phuong:

+ 03 Ban Quan ly du &n khu vuc truc thuoc UBND thanh phé: Duong
Kinh, Thuy Nguyén, Tién Lang.

+ Céc phuong: Duong Kinh, Hung Dao, Thuy Nguyén, Thién Huong, Hoa
Binh, Nam Triéu, Bach Pang, Luu Kiém, Lé Ich Mdc.

+ Céc xa: Viét Khé, Tién Lang, Quyét Thing, Tan Minh, Tién Minh, Chan
Hung, Hung Thang va dac khu Bach Long Vi.

- Giao dong chi Poan Ngoc Thudng, Truong phong Nghiép vu 3 (so dién
thogi: 0989.205.879) phan cdng cong chirc thudc phong truc tiép theo doi doi
véi cac co quan, don vi thuoc pham vi phan céng theo ddi cua phong.

5. Phong Thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo dia ban 4 (Phong
Nghiép vu 4):

- Thuc hién theo doi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi, dia phuong:

+ Céac phuong: Tran Lidu, Biac An Phy, Pham Su Manh, Ta Minh.

+ Céc x&: Thanh Ha, Ha Tay, Ha Bac, Ha Nam, Ha Dong, Cam Giang, Tug
Tinh, Mao bién, Cam Giang, Ké Sat, Binh Giang, Puong An, Thugng Hong,

Nam Thanh Mién, Nguyén Luong Bang, Hai Hung, Bac Thanh Mién, Thanh
Mién, Phu Thai, Lai Khé, An Thanh, Kim Thanh, Hong Chau, Thai Tan.
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- Giao dong chi Tran Tuan Anh, Truéng phong Nghiép vu 4 (s6 dién thoai:
0983.694.399) phan cong cong chuc thudc phong truc tiép theo ddi dbi véi cac
co quan, don vi thuéc pham vi phan cong theo ddi cua phong.

6. Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cdo dia ban 5 (Phong
Nghiép vu 5):

- Thuc hién theo doi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi, dia phuong:

_* Cac phuong: Hai Duong, L€ Thanh Nghi, Viét Hoa, Thanh Bong, Nam
bong, TénNHu’ng, Thgch Khoi, Ai Quoc, Chu Van An, Chi Linh, Tran Hung
Pao, Nguyén Tréi, Tran Nhan Tong, Lé Pai Hanh

+ Cé4c x& Nam Sach, Hop Tién, Tran Phl, An Pha, T Ky, Tan Ky, Dai
Son, Chi Minh, Lac Phuong, Nguyén Giép, Ninh Giang, Vinh Lai, Khic Thura
Duy, Tan An.

- Giao dong chi Nguyén Trong Nghia, Truong phong Nghiép vu 5 (sé dién
thogi: 0912.134.201) phén cdng cbng chtrc thudc phong truc tiép theo dodi doi
véi cac co quan, don vi thugc pham vi phan céng theo ddi caa phong.

7. Phong Thanh tra phong, chong tham nhiing, ling phi, tiéu cuc
(Phong Nghiép vu 6):

- Thuc hién theo ddi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi, dia phuong:

+ Céc co quan, don vi: Cong an thanh pho, Toa &n nhan dan thanh pho,
Vién kiém sat nhan dan thanh pho, Chi cuc thi hanh an dan su thanh pho, Ban
Noi chinh Thanh uy.

+ Cé4c phuong: Kinh M6n, Nguyén Pai Nang, Nhi Chiéu.

+ C4c x&: Nam An Phy, Truong Tén, Gia Phuc, Yét Kiéu, Gia Loc.

- Giao dong chi Duong Quang Thinh, Trusng phong Nghiép vu 6 (so dién
thoai: 0979.237.288) phan cdng cong chirc thudc phong truc tiép theo dodi doi
Vi cac co quan, don vi thuoc pham vi phan céng theo déi caa phong.

8. Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo linh vwe cong thwong,
xay dung (Phong Nghiép vu 7):

- Thuc hién theo ddi, tham muu quan Iy nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi:

+ S¢ Cong thuong; S& Xay dung; Ban Quan ly Dy an dau tu xay dung
cong trinh dan dung va ha tang Hai Phong; Ban Quan 1y du an dau tu xay dung
cac cong trinh giao thong va néng nghiép Hai Phong; Ban Quan ly Dy an dau
tu xay dung Tay Hai Phong.

+ CAac to chuc, c4 nhan thudc linh vuc tham muu quan ly cua S¢ Cong
thuong, S& Xay dung va Ban Quan |y Dy &n dau tu xay dung cdng trinh dan
dung va ha ting Hai Phong, Ban Quan 1y du an dau tu xay dung cac cong trinh
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giao thong va nong nghiép Hai Phong; Ban Quan ly Dy an dau tu xay dung
Tay Hai Phong.

- Giao dong chi Hoang Tién Nam, Truong phong Nghiép vu 7 (s dién
thogi: 0989.089.319) phén cong cong chtrc thudc phong truc tiép theo dodi doi
véi cac co quan, don vi thugc pham vi phan céng theo ddi caa phong.

9. Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo linh vuwc tai chinh,
khoa hoc cong nghé (Phong Nghiép vu 8):

- Thuc hién theo ddi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi:

+ S¢ Tai chinh; S Khoa hoc va Cong ngh¢; Thué Hai Phong; Chi cuc Théng
ké thanh pho; Kho bac nha nuéc khu vuc 111; Ban Quan ly khu kinh te Hai Phong;
Quy Dau tu va Phat trien thanh pho; Chi cuc Hai quan khu vyc I1I; Trung tam Bao
chi va Truyén théng thanh pho;

~ + Céc Cong ty do Nha nudc 1am chi s¢ hiru thude Uy ban nhan dan thanh
pho; Céng ty co phan c6 von gop trén 50% von dieu I¢;

+ Céc to chuc, ca nhan thudc linh vuc tham muu quan ly cua S Tai
chinh, S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Giao dong chi Nguyén Phwong Hung, Truong phong Nghiép vu 8 (s6
di¢n thogi: 0935.298.968) phan cdng cong chirc thugc phong tryc tiep theo doi
doi vai cac co quan, don vi thudc pham vi phan cong theo ddi cua phong.

10. Phong Thanh tra, giai quyét khiu nai, t6 cdo linh vuc néng
nghiép, moi truwong, tw phap (Phong Nghiép vu 9):

- Thuc hién theo ddi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi:

+ S Tu phap; S& Nong nghiép va Moéi trudng; Vuon Qudc gia Cat Ba.

+ Cac phong cong chung, Van phong cong chung.

+ C4c to chuc, ¢& nhan thudc linh vuc tham muu quan ly caa S& Tu phap,
So Nong nghiép va Méi truong.

- Giao dong chi B4 Béa Tuyén, Truong phong Nghiép vu 9 (s6 dién thoai:
0913.503.149) phan cong cdng chuc thudc phong truc tiép theo ddi dbi véi cac
co quan, don vi thuoc pham vi phan cong theo déi cua phong.

11. Phong Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao linh vue ndi chinh,
van xa (Phong Nghiép vu 10):

- Thuc hién theo doi, tham muu quan 1y nha nudc, phéi hop véi cac co
quan, don vi:

+ S& Noi vu; S¢ Ngoai vu; S¢ Gido duyc va Dao tao; S¢ Van hoa, thé thao va
du lich; S¢ Y t&; Truong Pai hoc Hai Phong; Truong Chinh tri To Hiéu;

+ Cac Trudng Cao dang thudc thanh phd quan 1y (Truong cao dang cong
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nghiép; Truong Cao dang Y té; Truong Cao dang Lao dong xa hoi);

+ Céc to chirc, ca nhan thudc linh vuc tham muu quan Iy caa Sé Noi vu,
S& ngoai vu, S¢ Giao duc va Pao tao, S& Van hoa, thé thao va du lich va So Y te.

- Giao dong chi HO Thi Nga, Truéng phong Nghiép vu 10 (sé dién thogi:
0989.207.030) phan cdng cdng chic thuéc phong truc tiep theo dodi doi véi cac
co quan, don vi thudc pham vi phan céng theo ddi cia phong.

12. Phong Giam sat, thim dinh va xir 1y sau thanh tra (Phong Nghiép
vu 11):

- Thyc hién theo doi, tham muru, phdi hop Véi cac co quan, don vi, dia phuong:

+ 02 Ban Quan ly dy an khu vyc tryc thuoc UBND thanh pho: Ngo
Quyen, An Lao.

+ Céac phuong: Ngo Quyén, Gia Vién.
+ Céc x&@ An Hung, An Khanh, An Quang, An Truong, An L&o.

- Giao dong chi Poan Vin Tao, Truong phong Nghigp vu 11 (so dién
thogi: 0916.552.888) phan cdng cong chirc thudc phong truc tiép theo dodi doi
véi cac co quan, don vi thugc pham vi phan céng theo ddi cua phong.

Il. NHIEM VU CUA CAC TRUONG PHONG VA CONG CHUC
TRONG CONG TAC THEO DOI CAC CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG

1. Pdi v6i Chanh Viin phong va Truwéng cac phong nghiép vu

- Chiu trach nhiém truéc Chéanh Thanh tra va Pho Chanh Thanh tra phu
trach phong d6i véi cac co quan, don vi, dia phuong dugc phén cong theo doi
trong viéc chap hanh céc quy dinh vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to cao va phong, chong tham nhiing, ling phi, tiéu cuc.

- T6 chire hop phong, thong nhét dé xuat phan cong cong chirc thudc phong
theo ddi cac dia phuong, don vi; bao cao Chanh Thanh tra, Pho Chanh Thanh tra
phu trach va giri van ban phan cong cong chirc vé Vin phong dé theo ddi, tong
hop, bao cao tap thé 1anh dao Thanh tra thanh phé.

- Thuong xuyén lién hé vé1 Thu trudng cia cac co quan, don vi, dia
phuong dugce phan cong theo ddi. Pinh ky hing thang it nhat 01 1an, truc tiép
lam vi¢c hodc chi dao cong chirc dugc giao nhiém vu theo doi lam viéc véi cac
co quan, don vi, dia phuong dugc phan cong dé nam tinh hinh, don dbc, huéng
dan thyc hién cac quy dinh vé cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, to
cao va phong, chong tham nhiing, lang phi, ti€u cuc (nam bt vé tinh hinh tiép
cong dan; ndm bdt, theo ddi cdc vu viéc gidi quyet cdc vu viéc khiéu nai, té cdo
phitc tap, cac vu viéc co nguy co phat sinh diém néng...); chu trong viéc hudng
dan giai quyét don khiéu nai, to céo, ddm bao dung trinh tu, thu tuc, thAm quyén,
dang phap luat.

- Chi dao cong chure theo doi, don dbe cac co quan, don vi, dia phuong bao
céo dinh ky, bao cdo chuyén dé vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
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td cdo va phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc theo diing noi dung, mau
biéu, thoi gian, hinh thirc duge quy dinh tai Thong tu s6 01/2024/TT-TTCP
ngay 20/01/2024 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh vé ché do bao cdo cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo va phong chéng tham
nhiing, ti€u cuc.

Dbi voi bao cao thang, don dbe cac co quan, don vi, dia phuong gui dinh
ky trudc ngay 15 hang thang vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td
céo va phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc. Tong hop, b4do cao Chanh
Thanh tra, Pho Chanh thanh tra phu trach phong vé ket qua theo doi cong tac
quan 1y nha nudc vé cbng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo va
phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc cua cac co quan, don vi, dia
phuong dugc phan cong.

- Trudc ngay 15 thang 11 hang nam, tong hop bao cao bang vin ban tinh
hinh thyc hién cong tac viéc giai quyét khiéu nai, to c4o0 va phong, chdng tham
nhiing; dé xuat kiém tra, thanh tra, thanh tra dot xuat theo quy dinh phap luat dbi
voi cac dia phuong, don vi duge phan cong theo doi.

2. P6i v6i cong chire dwge phén cong theo déi dia phwong, don vi

- Bam sat cac co quan, don vi, dia phuong dugc phan cong. Pinh ky hang
thang it nhat 01 lan 1am viéc voi cac co quan, don vi, dia phuong dugc phan
cong dé nam tinh hinh, d6n dbc, hudng dan thuc hién Luat Tiép cong dan, Luat
Khiéu nai, Luat T cdo va Luat Phong, chong tham nhiing va cac van ban hudng
dan kém theo.

- Bdo cao kip thoi, trung thyuc vé tinh hinh thuc hién cong tac quan Iy nha
nudc vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng
tham nhiing cua cac dia phuong, don vi dugc phan cong theo dai.

- Pon dbc cac co quan, don vi, dia phuong dugc phan cong theo doi bao
cao dinh ky, bao cao chuyén dé, bao cao thang vé cong tac thanh tra, tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cyc.

I11. TO CHUC THUC HIEN

- Thong béo c6 hiéu ké tir ngay Ky. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khoé
khan, vuéng mac hodc van dé moi phat sinh, Van phong va cac phong nghi¢p vu
phai c6 bao cdo, dé xuat dé diéu chinh, b6 sung kip thoi.

- Chanh Van phong, Trudng cac phong nghi¢p vu cia Thanh tra thanh phd
c6 trach nhiém thong bao, quan triét dén toan thé cong chirc trong phong vé noi
dung, nhi€ém vu dugc néu tai Thong bao nay va chi dao cong chirc thudéc phong
thyc hién theo ding quy dinh.

Trén day la Thong bao phan cong nhiém vu theo doi, thuc hién cong tac
quan 1y nha nude vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo va phong, chéng
tham nhiing, lang phi, ti€u cuc ddi véi céc so, nganh, x3a, phuong, dic khu trén
dia ban thanh phé Hai Phong. Thanh tra thanh phd thong bao va dé& nghi Tha



7

truong cac sd, nganh; Chu tich UBND cac xa, phuong, dic khu quan tam, phdi
hop thuc hién./.

KT. CHANH THANH TRA
Noi nhin: PHO CHANH THANH TRA
- Chu tich UBND TP (dé bc);
- Céc S0, ban, nganh;
-CTTTP,PCTT TP,
- UBND céc xa, phuong, dac khu;
-VP, cac Phong NV TTTP;
- Luu: VT, VP.

Vii Duy Ninh
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